
WEB申込

すこやかサポートPlusにログインする 予約申込締切
2026年12月25日までログイン

被扶養者 被保険者 任意継続者 特例退職者
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スマホで

パソコンで

日本アイ・ビー・エム健康保険組合ホームページ

スマホ パソコン

日本アイ・ビー・エム健康保険組合のホームページから
　　　　　　　　　  にログインすこやかサポート Plus

右の二次元バーコードからアクセス

健保ホームページから
「すこやかサポートPlus」をクリック

https://www.ibmjapankenpo.jp

ログインIDと
パスワードを
入力

初めて「すこやかサポート
Plus」を利用する方は、
ここから初回登録

　　　　　　　　 をクリック家族健診の申し込みログイン後の画面で「家族・任継・特退向け」を選択し、

まず「家族・任継・特退向け」
タブをクリック　

「家族健診の申し込み」を
クリック

すこやかサポート
Plusにログインし
たら、この白い3
本線をタップ

↓
「家族・任継・特退
向け」を選択

「家族・任継・特退向け」に画面が
切り替わった状態で、「家族健診
の申し込み」を選択

予約申込も1人につき1つのID・パスワードが必要です。
※ご家族のお申込をされる際は、ご家族の方のID登録が必要です。



WEB申込

健診申込をする
健診申込

被扶養者 被保険者 任意継続者 特例退職者

予約申込締切
2026年12月25日まで
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1.WEB問診入力

2.登録情報の確認

３.予約申込

4.健診機関の選択

5.がん検診・希望日の選択

6.申込完了

WEB問診を入力します。申込後に入力・変更も可能です。
※詳しくは、27ページ参照

登録情報を確認し、変更が必要な場合はここで変更します。
※詳しくは、26ページ参照

「予約お申込へ」をクリックします。

健診機関を選択します。健診機関コード、健診機関名、地域や受診したいがん
検診からも検索できます。

希望のがん検診にチェックを入れます。
希望日はカレンダーから選択します。
予約に関する要望は、備考に入力してください。

予約内容の確認画面で「上記の内容で申し込む」を押すと申込が完了します。

ログイン後、「健診申込・WEB問診（新規・変更・キャンセル）」をクリックします。



WEB申込

登録情報を変更する登録情報の
変更

被扶養者 被保険者 任意継続者 特例退職者

予約申込締切
2026年12月25日まで

注意事項

※住所は建物名・部屋番号までしっかりとご入力ください。入力漏れは、送付物が
　届かない原因となります。
※電話番号はハイフン(‐)ありで入力してください。
※こちらの登録情報を変更してもIBM健保組合に登録されている住所や電話番号は
　変更されません。
　住所変更等がある場合は別途IBM健保組合への届け出が必要です。
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＊Web画面のデザインは一部変更されることもあります。予めご了承ください。

必要な情報を入力・確認して

訂正がなければ　　　をクリック

登録情報は更新されました。

OK

表示された内容をご確認の上、必要が
あれば登録情報を変更してください。
ここで登録した住所宛に、健診機関か
らの事前送付物が送付されます。

をクリック

をクリック



WEB申込

WEB問診を入力する WEB問診の
入力

被扶養者 被保険者 任意継続者 特例退職者

予約申込締切
2026年12月25日まで
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＊Web画面のデザインは一部変更されることもあります。予めご了承ください。

受診日までに、WEB問診入力をお済ませください

メールで受診の
ご案内をします。

受診前に必ずWEB問診に
ご回答ください。

WEB予約申込の方には、紙の受診票は送付されません。
問診は事前にWEBで入力するので、紙の受診票は不要になります。

「健診申込（新規・変更・キャンセル）」から「WEB問診へ」をクリックします。
個人情報の取り扱いについて同意して「次へ」をクリックします。

『健康診断 問診票』の画面で全ての質問に回答後、一番下の「送信する」ボタンをクリックしたら完了です。

ご回答いただかないと結果報告に影響が出ますので必ずご入力ください　



WEB申込

予約の変更予約の変更

被扶養者 被保険者 任意継続者 特例退職者

予約日時の変更／がん検診の追加・キャンセル／健診機関の変更

予約申込締切
2026年12月25日まで
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＊Web画面のデザインは一部変更されることもあります。予めご了承ください。

健診機関の変更 一度予約がキャンセルされます。その後、再度予約申込をお願いします。
（詳細は25ページをご覧ください）

をクリック

がん検診の追加変更キャンセル、日程変更など、変更したい内容を入力・選択したら、
「お申込み内容の確認」をクリック。
次の画面で内容を確認し、「上記の内容で申し込む」をクリックしたら予約変更申込完了です。
＊登録したEメールアドレスへ予約変更完了メールが届きます。メールが届かない場合は、完了していない可能性があります。
＊変更が確定次第、受診日時確定のお知らせメールが届きますので、必ずご確認ください。
＊お申込みから7日以上経過しても予約確定の連絡がない場合は、《家族健診　ヘルプデスク》へご連絡ください。

「お申し込み状況一覧」
より

「申込確認」を
クリック

次の画面で「変更」を
クリック

※受診内容の変更・キャンセルを希望の場合は、必ず事前に予約システムより変更申請をしてください。
※事前予約なしで、当日ご自身が追加した検査費用は全額自己負担となります。
※受診内容変更・キャンセルに伴い、キャンセル料が発生する場合があります。



WEB申込

注意事項 度重なる予約変更・キャンセルはご遠慮ください。

やむを得ず、予約日直前（3日前～当日）に変更・キャンセルする場合は、
家族健診ヘルプデスク 03-3808-1707 へご連絡ください。（土日祝祭日・休業日を除く）
※受診当日がヘルプデスク休業日にあたる場合は健診機関へ直接連絡をし、後日ヘルプデスクにご連絡ください。

予約のキャンセル ご予約申込受付締切
2022年2月28日まで 予約の

キャンセル

被扶養者 被保険者 任意継続者 特例退職者

予約申込締切
2026年12月25日まで
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＊Web画面のデザインは一部変更されることもあります。予めご了承ください。

＊登録したEメールアドレスへ、予約キャンセル完了メールが届きます。メールが届かない場合は、完了していない可能性があります。

※受診内容の変更・キャンセルを希望の場合は、必ず事前に予約システムより変更申請をしてください。
※事前予約なしで、当日ご自身が追加した検査費用は全額自己負担となります。
※受診内容変更・キャンセルに伴い、キャンセル料が発生する場合があります。

「お申し込み状況一覧」
より

「申込確認」を
クリック

「キャンセル」を
クリック




